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Resumo: Com propedéutica referenciada na personagem Fausto, de
Goethe, uma correlacdo fenomenoldgica entre a gestdo democratica das
cooperativas e tecnologia da informacédo é feita com a abordagem das Leis
brasileiras 13.709/18 e 14.030/20, respectivamente a Lei Geral de Protecdo
de Dados (LGPD) e alteracdo na Lei Geral das Cooperativas (Lei 5.764/71) para
previsdo das assembleias gerais digitais ou semipresenciais. A correlacdo ex-
pde uma instabilidade potencial entre a supremacia democratica manifesta em
suas assembleias e o desempenho tecnolégico marcado por densa normativi-
dade regulatdria.

Palavras-chave: Democracia — tecnologia da informacao — cooperativas —
protecao de dados.

T Mais feroz que toda fera: confira os versos de Goethe na epigrafe do texto.
2 Centro de Pesquisa em Crimes Empresarias e Compliance. Departamento de Di-
reto Penal da Faculdade de Direito da UERJ. E-mail: guilherme@gomeskrueger.adv.br
3 Associacao dos Profissionais de Protecao e Seguranca de Dados de Portugal. E-mail:
tatiana@ffmoreiraadv.com.br
Deusto Estudios Cooperativos

ISSN: 2255-3444  |SSN-e: 2255-3452, Num. 17 (2021), Bilbao, pp. 201-224
http://dec.revistas.deusto.es/ 201



Tierischer als jeder Tier Guilherme Krueger, Tatiana Gongalves Moreira

Abstract: With a propaedeutic referenced in the character Fausto, by
Goethe, a phenomenological correlation between the democratic manage-
ment of cooperatives and information technology is made with the approach
of Brazilian Laws 13.709 / 18 and 14.030 / 20, respectively the General Data
Protection Law (LGPD ) and amendment to the General Law of Cooperatives
(Law 5.764 / 71) to provide for digital or semi-presential general assemblies.
The correlation exposes a potential instability between the democratic suprem-
acy manifested in its assemblies and the technological performance marked by
dense regulatory normativity.

Keywords: Democracy — information technology — cooperatives — data
protection.
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Er nennt’s Vernunft und braucht-s allein,
Nur tierischer als jeder Tier zu sein*

Mefistofeles

1. A guisa de introducio: Democracia, cooperativa e modernidade
relacionadas a partir uma estéria contada por Goethe

Poucos anos antes do advento das cooperativas em Alemanha, Go-
ethe deu feicdo a uma representacao icdnica dos seus cooperados:
Fausto. A personagem é concebida a partir da memoria de um vildo,
Johann Georg Faust, cuja biografia restava envolta em lenda desde o
crepusculo da época medieval. Na lenda, se manifesta uma audacia de
saber que advém do abandono de uma atitude contemplativa de Deus
pela autonomia em contratar com o Diabo. Esta personagem, antes de
chegar a obra de Goethe, se insinuou no imaginario moderno, quando
em 1587 houve a impressdo de Johann Spies: Historia von Dr. Johann
Fausten, também conhecido como Faustbuch; primeiro registro subs-
tancial da lenda e referéncia para a primeira obra dramaturgica prota-
gonizada pelo personagem, The Tragical History of Doctor Faustus, de
Christopher Marlowe, publicada no inicio do sec. xvi.

A reviravolta dada por Goethe ao desfecho tragico das narrati-
vas anteriores na segunda peca que escreveu para o protagonista sera
marcante pela prevaléncia da autonomia desejante numa destinacdo
criativa sobre o destino sempre dado desde a criacdo heterondmica,
a causa sui. No Fausto finalmente refigurado por Goethe em 1832, o
heréi completa em sua personalidade e peripécia voltadas para o des-
fecho inventivo uma relacdo paradigmatica entre vontade e inteligén-
cia humanas que vinha se tornando tipica do ideario moderno. Porém,
permanece no Fausto de Goethe a terrivel ferocidade suprema do de-
sejo humano por si mesmo, o que ele coloca na boca do deménio tal
como transcrito na epigrafe deste artigo.

Inventividade e desejo; vontade e sagacidade. As vicissitudes nas
multiplas possibilidades do enredamento narrativo com o dispositivo
desses pares duplicados como locanda do enredo (seu enquadramento
sem qualquer fixacdo espaco-temporal de cena) ja eram notaveis nos
antigos mitos gregos. Em particular, dois personagens miticos carre-
gam este enquadramento nas suas narrativas: Prometeu e Sisifo. E ver-

4 Dé-lhe o nome de razéo e a usa afinal/apenas para ser mais feroz que toda fera.
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dade que os gregos classicos desconheciam a ideia de salvacdo. Dai
que as vicissitudes restem insuperaveis, o que é compativel com a es-
trutura necessariamente circular do tempo em todo mito. Mas, a acui-
dade dos gregos nesse enquadramento das vicissitudes sera determi-
nante para a origem da democracia entre eles.

Essa determinacao é perceptivel sé por uma visada transversal da
cultura ateniense na época em que na cidade foi instituida a demo-
cracia. Porgue serad necessario considerar que a origem da democracia
seja indissociavel de outra realizacdo classica dos gregos: a dramaturgia
tragica. Também é verdade que eles desconheciam a ideia de humani-
dade. Dai que seja tdo importante o deslizamento da narrativa mitica
para a narrativa dramaturgica, pois foi com as tragédias que os gregos
encontraram expressividade para colocar os homens como preocupa-
cdo em pensamento, o que da conta da caracteristica primaria da de-
mocracia: os homens decidem entre si e estdo ciosos disso. Sintomatico
na Oresteia de Esquilo, Palas Athena proferiu seu voto de Minerva se
dirigindo as Furias no contexto de uma assembleia deliberativa de ho-
mens gue estava presa a um impasse. E Sofocles ird conformar a pre-
ocupacao de Esquilo numa investigacdo nomoldgica, o que é patente
no didlogo entre Antigona e Creonte ao fim das vicissitudes dramatur-
gicas enfrentadas pelos descendentes de Labdaco e por essa linhagem
ligados & fundacdo mitica da cidade de Tebas. E sugestivo notar que
a investigacdo nomoldgica ja insinue também uma estrutura linear de
tempo na trajetdria dos descendentes; linha esta que vai escapando de
um mito genético.

Para o que interessa a este artigo: a investigacdo nomoldgica de
Sofocles em Antigona e Creonte indicia a sua preocupacdo com a nor-
matividade na democracia e se volta para a importancia da dramatur-
gia tragica na contencdo da ferocidade do desejo humano entre os
gregos reunidos em assembleia. A suspeita de que com a rigidez em
sua formulacdo e sendo encenada repetidamente, a dramaturgia tra-
gica perdia o seu efeito catartico e que a democracia fosse afinal inca-
paz de lidar com os desejos tomou uma expressao contundente no sui-
cidio de Sécrates narrado por Platdo e foi expresso exaustivamente no
didlogo com Protagoras: se a ferocidade for polida, os desejos huma-
nos tomam a forma de argumentos tdo engenhosos como ardilosos.
Essa questdo foi finalmente posta a nu por Nietzsche em sua Genealo-
gia da Moral, na qual a vontade de poder vai se travestindo na vontade
de verdade, cuja relagdo entre elas é encoberta pelo elogio a audacia
de saber.

A obra de Platao foi decisiva para que a democracia fosse sendo
preterida como arranjo politico conveniente até que houvesse a sua
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revalorizacdo na modernidade com o surgimento do humanismo.
Mas, mesmo nesta época, o Leviatd de Hobbes constitui resposta elo-
guente ao convivio humano, conquanto seus desejos sejam potencial-
mente indutores ao estado de guerra. A seu turno, Tocqueville ob-
servou como os migrantes nos nascentes Estados Unidos da América
eram seduzidos pelo aparato democratico quanto ao seu desejo inces-
sante de ascensao social e assim induzidos pela ambicdo a perscrutar
objetivos incessantemente propostos — aquilo que comumente aludi-
mos por sonhos:

[A igualdade material] escapa todos os dias das maos do povo no
momento em que ele pensa agarra-la, e foge, como diz Pascal, uma
fuga eterna,; o povo se inflama em busca desse bem tanto mais pre-
Cioso por estar perto o bastante para ser conhecido, longe o bastante
para ndo ser provado. A possibilidade de ter éxito comove-o, a incer-
teza do sucesso irrita-o,; ele se agita, se cansa, se azeda. Tudo o que
0 supera por algum viés parece-lhe entdo um obstaculo a seus des-
gjos, e ndo ha superioridade tao legitima cuja visdo ndo canse seus
olhos.>

A resiliéncia demonstrada pela democracia moderna, no entanto,
apresenta algo que ja vai insinuado no proprio texto de Tocqueville: o
consumo canaliza os desejos humanos. A intensificacdo das relacoes
tecidas entre sociedade de mercado e o Estado Democratico de Direito
sdo em grande medida responsaveis por esta resiliéncia. Neste ponto,
se situa o cooperativismo como organizacao comunitaria economica-
mente organizada com gestdo democratica, conguanto seu fim esteja
voltado a satisfacdo de seus cooperados. As cooperativas associam di-
retamente democracia de sua gestdao a um perfil consumeristico de
tratamento social a ser dado aos cooperados, o que comumente vem
expresso também como acréscimo de renda ou incremento a sua pro-
dutividade. Seja pelo viés do consumo, da renda ou da producao, tra-
ta-se sempre de consumacao.

Ocorre que a consumeristica (as relacdes entre consumo, consu-
magao e CoNsumicdo) carrega necessariamente em si um carater es-
tético: o significado de bem estar presente na experiéncia emotiva e
sensorial pelo ato finalistico em toda cooperativa. E este carater res-
ponde pelo efeito transitorio dessa satisfacdo. Portanto, essencial-

5> Tocqueville reconheceu os perigos permanentes da democracia moderna: a frus-
tragdo dos desejos insacidveis, agitacdo psicolégica e preocupacdes penosas. Alex de
Tocqueville. A Democracia na América. Leis e Costumes. Trad. Eduardo Brandao. 2.% Ed.
(Sao Paulo: Martins Fontes, 2005), 231-232.
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mente instavel®. Os desejos continuam sempre a pressionar a gestao
democratica por resultados mais imediatos. Por esta dinamica en-
tre desejos e instabilidades emocionais se pode perscrutar o aconte-
cimento de uma assembleia de cooperados reunidos na cooperativa
desde a agora grega, que é tanto lugar das transacbes de mercado e
de deliberacdo democratica. E também de encenacdo da dramatur-
gia tragica. Esse traco é perceptivel na forma similar em que se dis-
pde a mesa de conducao de uma assembleia de cooperativa face aos
olhares dos cooperados e a boca de cena em que atores se apresen-
tam no teatro. Tanto os dirigentes de cooperativa como os atores de
teatro tecem uma narrativa em que o plenario dele participa nem tao
proximo que se confundam com o préprio acontecimento, nem tdo
distante que lhes seja indiferente.
Neste ponto, passo entdo a abordar a Lei 14.030/2020.

6 Assistimos nessa interessante alianca entre as industrias da experienciacdo e
movimentos identitarios de géneros e racas um esforco comum na dissolucao de
toda heteronomia, que se torna confusa como humilhacédo. Essa dissolucao concebe
qualquer um simplesmente alguém vazio (ndo-ser) que se preenche do vir a ser si-
mesmo expresso como empoderamento. Toma-se por epigrafe disso a famosa ma-
xima de Simone de Beauvoir: ninguém nasce mulher, torna-se mulher. E como se
positiva esse preenchimento? No desempenho em ser o que quiser ser. Um sujeito
de desempenho. E o desempenho se torna um excesso de positividade: Yes, we can,
me too.

«A lamdria do individuo depressivo de que nada é possivel s6 se torna pos-
sivel numa sociedade que cré que nada é impossivel. (....) O sujeito de desem-
penho encontra-se em guerra consigo mesmo. O depressivo é o invalido dessa
guerra internalizada. A depressdo é o adoecimento de uma sociedade que sofre
sob o excesso de positividade. Reflete aquela humanidade que estd em guerra
consigo mesma.

O sujeito de desempenho estd livre da instancia externa de dominio que o
obriga a trabalhar ou que poderia exploré-lo. E senhor e soberano de si mesmo.
Assim, ndo esta submisso a ninguém ou esta submisso apenas a si mesmo. E nisso
que ele se distingue do sujeito de obediéncia. A queda da instancia dominadora
nao leva a liberdade. Ao contrario, faz com que liberdade e coacao coincidam. As-
sim, o sujeito de desempenho se entrega a liberdade coercitiva ou a livre coercdo
de maximizar o desempenho. (....) Os adoecimentos psiquicos da sociedade de
desempenho sao precisamente as manifestacdes patoldgicas dessa liberdade pa-
radoxal.»

Byung-Chul Han. Sociedade do Cansaco. Trad. Enio Paulo Giachini. (Petrépolis: Vo-
zes, 2015.), 29-30.
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2. As assembleias gerais de cooperativas em ambiente digital:
0 novo normal

Embora ndo houvesse uma proibicdo expressa, o recurso tecnolo-
gico para realizacdo de assembleias por video, chats, audios e votagao
era uma alternativa nada usual. Ndo havia seguranca de que as suas
atas fossem registradas em cartério. A Lei geral das cooperativas é da-
tada de 1971, quando essa possibilidade tecnolégica ndo passava de
uma fantasia de ficcdo cientifica.

As descricoes notadamente especificadas das exigéncias de publi-
cidade do edital no art. 38, §1.° se constituem na primeira dificuldade
pratica aos custos de transacdo para assembleias gerais em ambiente
digital. Esta dificuldade se situa na publicacdo em jornal. A orientacao
dada até hoje pelo Departamento Nacional de Registro Empresarial e
Integracao (DREI) se refere a esta exigéncia como titulo com circulacdo
regular e geral com folha identificada do jornal e determinacao precisa
da data de sua publicacdo. Como se percebe, a referéncia paradigma-
tica continua sendo somente o veiculo impresso em papel. A desconsi-
deracao do jornal on line pela regulacao cartorial € uma importante de-
fasagem para a migracao das assembleias para o ambiente digital.

As edicdes on line ja se tornaram incontornaveis para os veiculos
jornalisticos. No inicio, as versdes digitais eram uma reproducdo do ma-
terial impresso. Mas ja ganharam tantas funcionalidades de interagéo
gue se tornaram autébnomas ao material impresso. A mais notavel ca-
racteristica propria da edicao on line é a significativa participacao ativa
dos leitores na producao jornalistica. As funcionalidades mais comuns
de interacdo sdao os comentarios, os compartilhamentos em redes so-
ciais, as curtidas nos posts, a assinatura de newsletters e a afericao em
posicionamento nos sites de buscas.

Parece indiscutivel que a veiculacdo on line tém potencial para a
saturacdo democratica da gestdo das cooperativas com a ampliacdo
do engajamento dos cooperados, porgue revelam mais dados sobre
0 modo como 0s cooperados se envolvem, positiva ou negativamente
com a cooperativa. O acompanhamento desse engajamento e a sua
responsividade contribuem para que os gestores da cooperativa pos-
sam melhor definir (1) os contetdos de pauta para além das exigén-
cias legais predefinidas e a propagacdo dos temas entre os cooperados,
(2) a coleta e tratamento das opinides dos cooperados com maior com-
preensdo e devolucdo entre conjunto do quadro societario e a pessoa
de cada cooperado, (3) o formato das deliberacoes.

A tecnologia, como este nome indica, é a légica da técnica do-
brada sobre si mesma. Sendo maquinacdo, diz tanto dos cooperados
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guanto diga de uma unidade um numero infinito de noves a direita
de uma virgula posta logo ap6s do digito zero. O cooperado sendo lo-
canda (situacdo mobil) fenoménica em relacdes constitutivas de uma
comunidade democratica e economicamente organizada, nao pode ser
totalizado por calculos sequenciais. Pois, tecnologia ndo produz conhe-
cimento e muito menos sabedoria. A tecnologia produz dados sistema-
tica e processualmente tratados. A cooperativa precisa agregar conhe-
cimento a estes dados, sistemas, processos e tratamentos pelos saberes
modulados da psicologia e antropologia que podem propor crencas
verdadeiramente justificadas com rigor acerca dos cooperados naquilo
que deles esses dados podem informar. E com essa perspectiva que a
cooperativa, ao realizar seus conclaves em ambiente digital precisa re-
encontrar a agora grega.

A cooperativa é tratada pelo Cédigo Civil brasileiro como uma so-
ciedade simples (ndo empresdria) por ser uma unido de pessoas orga-
nizadas com finalidade econdémica, mas essa finalidade sera outra que
ndo o lucro. A sua finalidade é definida pelo art. 7.° da Lei 5.764/71: a
prestacdo de servicos aos seus cooperados. No mesmo sentido de Ge-
meinnutzvorrang atribuido pelos alemaes ou scopo mutualistico, pelos
italianos ou como os franceses a define: de maniére a satisfaire les be-
soins économiques ou sociaux par leur effort commun. As cooperati-
vas sao concebidas no Brasil para a economia de escala, visto o niumero
minimo obrigatoério de 20 pessoas fisicas como socias’ (salvo as coope-
rativas de trabalho®) e, sobretudo, na medida em que nao lhes seja fa-
cultada a opcéo do regime tributario compativel com micro e pequenas
empresas®.

Em que pese singularidade do escopo mutualistico nas coopera-
tivas em relacdo as sociedades empresarias em geral, é preciso com-
preender, mesmo assim, a cooperativa como empresa, se esta for, por
sua vez, compreendida como um relevante centro de imputacao juri-
dica face terceiros em termos de estabilidade socioeconémica, inclusive
no que se refere aos direitos individuais homogéneos e coletivos ou in-
teresses difusos sob o impacto das atividades delas com seus respecti-
vos cooperados. Existem muitos direitos e interesses de terceiros a se-
rem considerados: desde credores até consumidores, além de aspectos
multiplos da protecdo ambiental e concorrencial, quando se considera
a escala econémica que uma cooperativa bem sucedida pode alcancar.
Por isso, razoavel o registro de seus atos deliberativos supremos em

7 Art. 6.°, 1 da Lei 5.764/71.
8 Art. 6.° da Lei 12.690/2012.
9 Art. 3., 84.°, VI (exceto as de consumo).
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cartério voltado as sociedades empresarias (as juntas comerciais), e nao
0s cartérios de registro de pessoas juridicas, como as associagoes.

A funcionalidade do registro em junta comercial pressupde maior
rigor formal, consoante normas expedidas pela Unido Federal atra-
vés da DREL Justifica-se a ampla publicidade legalmente exigivel aos
seus editais de convocacao de assembleias gerais. Resta, no entanto
em questdo, se ainda seja funcional a publicacdo em edicdo impressa
de jornal, se consideramos as alternativas digitais que potencialmente
melhor cumpram o objetivo de publicidade. A diminuigdo expressiva de
leitores das edicdes impressas ante a possibilidade de se acessar infor-
macodes jornalisticas pela via digital é uma varidvel determinante para
a avaliacdo desta funcionalidade. Haveria alguma alternativa a publi-
cacdo em edicdo jornalistica impressa, mas com melhor performance?
Provavelmente, sim.

Ha hoje taticas de publicidade digital de eficacia comprovadas. O
aproveitamento da internet (suas plataformas, tecnologias, canais e re-
cursos) logra efetiva exposicao de dados formatados em texto de géne-
ros descritivo e injuntivo (caracteristicos de edital) ao publico, que pode
ser inclusive segmentado eficientemente em destinatarios alvo'®. Ja
existem alguns precedentes legislativos que refletem essa tendéncia de
melhor aproveitamento do ambiente digital para a publicidade legal-
mente exigivel. O art. 4.°, |, da Lei n.° 10.520/02 faculta a publicidade
legalmente exigivel pelo meio eletronico ao tratar do Direito Adminis-
trativo. O art. 17 do Decreto n.° 5.450/05 entdo modulou necessidade
de publicar aviso de pregdo eletrénico em jornal de grande circulacéo.
A seu turno, o Superior Tribunal de Justica modulou a exigibilidade de
publicacdo em jornal na aplicacdo do art. 144 da Lei 11.101/05, pois
afastou a cominacdo do §1.° do art. 142 para fins de alienacdo ex-
traordinaria de ativos de uma massa falida em decisao do Recurso Es-
pecial 1.356.809, em julgamento realizado pela sua 3.2 Turma (Di-
reito Privado) em 10/02/2015, acérdao publicado em Diario Oficial
18/02/2015, mas disponivel em meio digital desde o dia 13/02. Em

10 Aligs, a publicidade digital tem efetividade tal que acaba por ilustrar bem o para-
doxo pés-moderno: quanto mais se comunica, menos se entende. De certo modo, com
a descoberta de uma linguagem transparente, porque restrita as variagdes sequenciais
de possibilidades binarias, se pretendeu erigir um acesso universal ao entendimento. S6
para nos descobrirmos fascinados por uma nova torre de Babel, quando nos surpreen-
demos encerrados em bolhas de significacbes compartilhadas de modo cada vez mais
restrito e impermeavel; bolhas estas que sao emergentes de uma fragmentacao acele-
rada de imaginérios histéricos-sociais pela (cada vez mais direcionada) adicdo sistema-
tica e exponencial, pela via digital, de dados linguisticos que suportam qualquer signifi-
cacao performatica num estimulo a imaginagao.
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todo caso, no que se refere ao tema deste artigo, debalde indicios de
que a publicacdo em jornal com circulacdo impressa esteja deixando de
ter a relevancia de outrora para fins legais, a Instrucdo Normativa DREI
81/2020, em seu anexo VI (manual para registro dos atos praticados
por cooperativas em Juntas Comerciais), item 1.4, mantém a exigéncia
de publicacéo de edital de assembleia em jornal impresso sem qualquer
modulacdo por faculdade de manejo da publicidade digital.

Mas, por outro lado, a IN DREI 81/2020, em seu anexo VI, é inova-
dora ao incorporar uma secao dedicada as reunides ou assembleias se-
mipresenciais ou digitais. E o faz por forca da Lei 13.040/2020 que in-
troduziu na Lei 5.764/71 o seguinte dispositivo:

Art. 43-A. O associado podera participar e votar a distancia em
reunido ou em assembleia, que poderao ser realizadas em meio digi-
tal, nos termos do regulamento do érgdo competente do Poder Exe-
cutivo federal.

Pardgrafo Unico. A assembleia geral podera ser realizada de
forma digital, respeitados os direitos legalmente previstos de partici-
pacéo e de manifestacdo dos associados e os demais requisitos regu-
lamentares.

Essa alteracdo legislativa incorpora explicitamente o ambiente digi-
tal as cooperativas e, mais, produz um reencaixe espaco-temporal para
a gestdo democratica das cooperativas. A secao lll do anexo VI da IN
DREI 81/2020 esta transcrita em apéndice a este artigo.

A novidade legislativa traz implicacdes hermenéuticas para a
Lei 5.764/71. O seu art. 4.°, Xl caracteriza uma cooperativa como
tendo uma darea de admissdo de associados limitada as possibilidades
de reunido, controle, operacdes e prestacdo de servicos''. Ao menos
quanto a reunido, a participacdo remota de cooperados em ambiente
digital, ou seja, sem a necessidade de deslocamento fisico habil para a
sua participacdo em tempo real torna as possibilidades mais plasticas e,
com isso, factiveis novas conformacdes constitutivas da sociedade que
antes nao eram vidveis. £ o caso das cooperativas de plataforma.

O art.42, § 2° da Lei 5.764/71 permite que cooperativas com mais
de 3.000 (trés mil) que os cooperados sejam representados nas Assem-
bleias Gerais por delegados que tenham a qualidade de associados no
gozo de seus direitos sociais e ndo exercam cargos eletivos na socie-
dade. As assembleias em ambiente digital tornam possivel um reen-

O mesmo estd previsto no art. 10, §3.° da Lei 12.690/2020 com relagdo as coo-
perativas de trabalho.
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caixe da democracia direta na ampliacdo da escala numa cooperativa.
Cooperativas de crédito, consumo e infraestrutura tendem a ter um
quadro massivo de cooperados e ja podem prescindir dos grupos sec-
cionais e delegados para viabilizar a reunido em assembleia num es-
paco fisico Unico. O mesmo se diga do §4.°'2, quanto a cooperativas
agropecuarias ou de transporte de carga e de passageiros por apli-
cativo gue podem estender sua area de acdo e de admissdo de coo-
perados sem que haja inibicdes quanto a capacidade real de reunido
de seus cooperados que sé poderiam ser resolvidas pela delegagao.
Abre-se um horizonte de organizacdo cooperativa em larga escala para
o desenvolvimento local no qual os nexos espaco-temporais sdo recon-
textualizados em desencaixes e reencaixes possiveis nos ambientes digi-
tais.

Em todo caso, como o desencaixe e reencaixe sdo possiveis? Desde
o reldgio (cronometria) e 0 mapa-mundi (cartografia), todo desencaixe
e reencaixe espaco-temporal sé pode ser realizado por meio de um sis-
tema perito. A IN DREI 81/2020 se refere a um «sistema [eletronico] e
tecnologia acessiveis [via rede mundial de computadores] para que to-
dos os associados participem e votem a distdncia na assembleia». E ad-
mite a necessidade de peritos, pois «a sociedade pode contratar tercei-
ros para administrar, em seu nome, o processamento das informacées
nas reuniées ou assembleias semipresenciais e digitais», enquanto per-
manece responsavel pelas condicdes adequadas de desencaixe e reen-
caixe espago-temporal na gestdo democratica da cooperativa. A pericia
é polarizada (em sentido axiolégico) pela seguranca, a confiabilidade e
a transparéncia exigiveis ao sistema e tecnologia adotadas face aos co-
operados, ora usuarios. O que remete a gestdo democratica das coope-
rativas a Lei Geral de Processamento de Dados (LGPD).

3. A protecao de dados pessoais sob a perspectiva das
Assembleias Gerais digitais ou semipresenciais

A Lei Geral de Protecdo de Dados'® foi sancionada no Brasil em
agosto de 2018 em consonancia com o movimento mundial de busca
pela garantia da privacidade e protecdo de dados pessoais do titular,
comumente utilizados de forma indevida e arbitraria. Até a criacdo da

12§ 4.° Admitir-se-a, também, a delegacédo definida no paragrafo anterior nas coo-
perativas singulares cujo nimero de associados seja inferior a 3.000 (trés mil), desde
que haja filiados residindo a mais de 50 km (cinquenta quilémetros) da sede.

3 Lei 13.709/18.
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LGPD, o Brasil contava com leis setoriais que formavam uma «colcha
de retalhos», sem qualquer uniformizacdo de seu regramento.

De acordo com Bruno Bioni'4, esses gaps ou lacunas no ordena-
mento juridico brasileiro, geravam inseguranca juridica tanto para o ti-
tular, uma vez que nao detinha de uma protecdo satisfatoria, clara e
transparente em suas atividades cotidianas, nas situacoes em que for-
necia seus dados pessoais, como para as parcerias publico-privadas e
para as politicas publicas e de desenvolvimento de setores produtivos.

Quando abordada a tematica da protecdo de dados, a inseguranca
ou seguranca (a depender do angulo que se deseja analisar) ndo se li-
mita aos aspectos juridicos, porgue a tecnologia compde o cenario de
volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade que marca a con-
temporaneidade. Com a evolucao da tecnologia, o que por um lado
criou facilidades e acessos, de outro criou um ambiente hostil, onde
dados sao comercializados a todo instante como ativo de grande valia.
De encontro a praticas tdo danosas quanto banalizadas, foi necessario
reafirmar fundamentos civilizatérios como a confidencialidade, integri-
dade, disponibilidade e autenticidade para garantir a protecao dos da-
dos das ameacas internas e externas.

Recentemente, o mundo se deparou com uma situagao inusitada
de isolamento. A quebra de paradigmas diante da realidade do isola-
mento, fez com que muitas organizacoes, instituicbes e empresas em
geral se vissem compelidas a adequarem seus modelos de negdcio,
agora muito mais dependentes do ambiente virtual. Ferramentas tec-
noldgicas antes utilizadas sé por alguns, passaram a fazer parte do co-
tidiano de muitos e a transferéncia de dados, em especial dos pessoais,
passou a ser ainda mais intenso e rotineiros.

Essa nova demanda imp6s desafios, adequacdes e demandas por
investimentos a sociedade como um todo, tanto sob a perspectiva hu-
mana quanto tecnoldgica. O uso massivo da internet e a necessidade
de continuidade da sociedade como organismo vivo, exigiu grande re-
flexdo e intensa criatividade na busca de solucdes. Em que pese haver
um desconforto na mudanca do modus operandi de diversas situacoes,
estas também impulsionaram o desenvolvimento e a modernizacdo de
processos arcaicos e pouco efetivos.

A Assembleia Geral prevista na década de 70, diante do novo nor-
mal, se deparou com uma realidade limitadora e incapacitante, quando
da auséncia de previsao nos atos constitutivos da cooperativa para sua

4 Bruno Ricardo Bioni. Protecdo de dados pessoais: a funcdo e os limites do con-
sentimento. 2.2 Reimpr. (Rio de Janeiro: Forense, 2019.) 108-109.
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realizacdo na modalidade virtual. Apesar de nao haver proibicdo ex-
pressa na lei, a modalidade virtual era, até entdo, pouco utilizada e,
portanto, nao prevista na maior parte dos atos constitutivos.

Quando do novo cenario, a utilizacdo de recurso tecnolégico na
Assembleia Geral deixou de ser uma mera opcdo e passou uma boa
pratica na garantia do exercicio do direito de voto e cumprimento das
demais obrigacdes dentro de prazos legais. Esse impulso ndo plane-
jado das Assembleias Gerais ao ambiente virtual abre espaco para a re-
flexdo quanto as exigéncias atuais de publicidade, ora ja mencionadas,
como também para a necessidade de adequacdo as necessidades so-
Ciais atuais.

Essa dinamica de desencaixe e reencaixe da democracia no am-
biente das cooperativas suscita também a pertinéncia quanto a segu-
ranca, privacidade, protecdo dos dados pessoais e 0 uso da internet
para o exercicio regular dos direitos dos cooperados. Nesta toada, a Lei
12.965/2014'5, conhecida como o Marco Civil da Internet reconhece
ser devido ao usuario informacdes claras e completas sobre coleta, uso,
armazenamento, tratamento e protecdo de seus dados pessoais, que
somente poderdo ser utilizados para finalidades que a respeito de seu
tratamento, tenham uma justificativa para a coleta, ndo tenham impe-
dimento legal e sejam de conhecimento e acesso inequivoco nos con-
tratos de prestacao de servico ou nos termos de uso de aplicacdo da in-
ternet’®.

Com as vicissitudes advindas da Era da Informacao, a simples dis-
ponibilidade de recursos tecnoldgicos apresenta-se como solucao insu-
ficiente para assegurar o exercicio da cidadania e dos direitos e garan-
tias fundamentais previstos na Carta Magna Brasileira de 1988"7. Isso
porque, com as novas demandas e recursos, o volume de fluxo de da-
dos ganha enorme proporcao, sendo necessario especificar como o tra-
tamento de dados pessoais sera operacionalizado de modo a observar
e preservar a liberdade e a privacidade de seus titulares. Neste contexto
globalizado, surge a Lei Geral de Protecdo de Dados, a LGPD, com o
desafio de assegurar, por parte dos agentes de tratamento de dados
pessoais, seja ele o controlador ou o operador, a seguranca aos titula-
res quanto ao tratamento a ser designado aos seus dados pessoais. E,
no contexto das assembleias digitais das cooperativas, isso ndo é dife-
rente.

5 Lei 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e de-
veres para o uso da Internet no Brasil.
6 Lei 12.965/2014, Art. 7.°, inciso VIIl e alineas.
7 Art. 5 da CF/88.
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As cooperativas como controladoras'® que sdo, uma vez que com-
petem a essas as decisdes relativas ao tratamento de dados pessoais de
seus cooperados e associados, passam a ter um papel ainda mais rele-
vante na governanca dos dados pessoais, bem como na propagacao
das boas-praticas.

De maneira objetiva, os principios elencados no art. 6.° da LGPD'?
devem ser incorporados nas rotinas das Cooperativas, informando ao
cooperado de forma clara, explicita e especifica, qual é a finalidade e o
propdsito legitimo para a realizacdo do tratamento dos dados pessoais
solicitados por ela.

A precisa identificacdo dos dados necessarios para a realizacdo da fi-
nalidade pré-estabelecida exige quebra de paradigma e mudanca na cul-
tura dos controladores, quanto aos dados realmente indispensaveis para
o exercicio da finalidade proposta. A abrangéncia e proporcionalidade de-
vem coadunar com a finalidade em si, deixando a margem da coleta os
dados dispensaveis para este fim. O dito popular de que «menos é mais»
se aplica perfeitamente a loégica da LGPD, devendo, portanto, serem cole-
tados tdo somente os dados essenciais a plena execucdo da acao.

Qualguer alteracdo na finalidade, deve o titular do dado ser co-
municado de imediato para garantir a transparéncia e conceder novo
consentimento, caso ndo seja hipdtese de cumprimento de obrigacao
legal, execucao de contrato, protecdo a vida, legitimo interesse do con-
trolador ou outra prevista no art. 7.° da LGPD.

O acesso do cooperado aos seus dados pessoais é imperioso para
gue se lhe garanta a constatacdo por si mesmo da integridade dos da-
dos, bem como a sua exatidao, relevancia e clareza, quanto a forma e
duracdo do tratamento em questdo. Sob a perspectiva da protecdo de
dados, em consonancia com o livre acesso do titular, a confidenciali-
dade é o que garante que os dados estejam acessiveis apenas as pes-
soas autorizadas, assegurando o sigilo destes a terceiros.

Quanto a Assembleia digital ou semipresencial, haja vista que este
produzira os mesmos efeitos legais de uma presencial, cabera aos ad-
ministradores assegurar a identificacdo do voto aberto e a seguranca
no sigilo do voto fechado. A autenticacéo é a principal forma de garan-
tir esse controle de validacdo e a restricdo do acesso indevido aos da-
dos pessoais armazenados. Através de log de acesso individualizado,
serd possivel identificar o usuario que declarou o voto ou manipulou
aquele dado e conferir sua autenticidade, sendo certo que esta acao

8 Art. 5, VI, da Lei 13.709/18.
9 Art. 6.° da Lei 13.709/18.
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gerard um documento, um registro. Esse documento é de grande im-
portancia, pois, juntamente com outros processos de gestdo de dados,
diante de um questionamento, seja ele do titular ou de algum érgao
governamental, a prova de adocao de técnicas de seguranca e de boas
préaticas estarao ali identificadas.

Apesar da responsabilidade atribuida na Politica Nacional de
Cooperativismo?® aos administradores, com o advento da LGPD surge
uma nova figura neste cenério, a do Encarregado, que, na Europa fi-
cou conhecido como DPO (Data Protection Officer). A funcdo de DPO,
advinda do Regulamento Europeu de Protecdo de Dados (General Data
Protection Requlation-GDPR), a despeito de ser comumente usada no
Brasil como sinénimo do Encarregado, ndo tem o mesmo significado
malgrado de suas similitudes.

O Encarregado, de acordo com o art. 5., inciso VI, da LGPD, é
«pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal
de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autori-
dade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)», ou seja, € a pessoa que
responsavel pela conexdo e observacdo das exigéncias legais, em espe-
cial ao cumprimento dos direitos individuais dos titulares.

A nomeacdo do Encarregado, por sua vez, é obrigatéria para quem
realiza tratamento de dados pessoais e representa uma posicao estraté-
gica dentro da organizacado. No caso das cooperativas, o Encarregado
deve exercer seu cargo lado a lado com o controlador que, devera pas-
sar todas as informacdes que identifiquem atividade de tratamento de
dados. O entendimento do ciclo de vida dos dados pessoais pelo En-
carregado sera de suma importancia para que o tratamento esteja em
conformidade aos principios, direitos e demais normas.

O Encarregado além de ser o ponto de contato entre a coopera-
tiva, os titulares e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)
e ainda ser conhecedor do ciclo de vida dos dados pessoais dentro da
cooperativa, também é responsavel por aceitar reclamagdes e comuni-
cacoes dos titulares, receber comunicacdes da autoridade nacional e
adotar providencias, orientar funcionéarios e contratados a respeito das
praticas a serem adotadas em relacdo a protecdo de dados e executar
as demais funcdes atribuidas pelo controlador?!. Dentre outras funcbes
relevantes do Encarregado estd a coordenacdo da elaboracdo do Rela-
tério de Impacto, entre outros documentos relativos a protecdo de da-
dos pessoais e sensiveis em tratamento.

20 Lein.° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.
21 Lei 13.709/19, Art. 41, §2.°
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Para que o tratamento dos dados pessoais esteja em conformidade
e o Encarregado possa exercer sua funcdo de modo adequado e satis-
fatorio, muito se requisitara do Controlador. A seguranca nesta nova
modalidade, mais do que nunca, demanda dele a adocdo das melhores
e mais eficazes praticas no que se refere a protecao dos dados pesso-
ais. O acesso deve ser restrito e segmentado na forma da necessidade,
evitando assim o uso indevido ou ndo autorizado, como também os in-
cidentes, a destruicdo acidental ou ilicita, a perda, alteracdo, comunica-
cao ou difusdo dos dados pessoais?2.

Sob essa perspectiva, a privacidade e a protecdo de dados ganham
protagonismo no cenério atual e requerem o entrelacamento das pra-
ticas de seguranca da informacdo, conformidade legal e de gestdo de
processos. O processamento e fluxo de dados passam a exigir procedi-
mentos que levem em consideracdo a privacidade dos dados pessoais
dos titulares em sentido amplo. O rastreamento dos dados nos ban-
cos de dados, ciéncia sobre a finalidade a que se destina, o tempo de
permanéncia destes na base e informacgdes sobre eventuais comparti-
lhamentos, passardo a fazer parte do cotidiano dos agentes de trata-
mento de dados e isso inclui as cooperativas.

Para maior efetividade, uma nova rotina deve ser criada e os an-
tigos procedimentos revisados de acordo com as bases legais previs-
tas no art. 7.° da Lei 13.709/18. A Lei prevé dez bases legais que vao
desde o consentimento do titular ao legitimo interesse do controlador
ou de terceiros, passando pelo exercicio regular do contrato. Para cada
ato, seu proposito deve ser identificado e articulado com a base legal
que respalde o seu tratamento, ponderados os principios norteadores
da LGPD.

Desta forma, inconteste que estamos diante de uma nova realidade
com desafios didrios e mudancas significativas e relevantes. A gestao
democrética das cooperativas acompanha esse processo evolutivo e as
cooperativas precisam investir em tecnologia e recursos para manter
as suas obrigacdes em dia e, a0 mesmo tempo, garantir aos titulares a
protecdo dos dados adequados. A Assembleia digital ou semipresencial
é uma 6tima solucao, desde que assegure a idoneidade dos atos prati-
cados nesta. O acesso e a participacdo direta dos cooperados sera cada
vez mais exigido e a seguranca nao pode estar a margem desse pro-
cesso. Esse € um caminho sem volta.

22 Art. 6.° da Lei 13.709/18.
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4. A guisa de conclusdo: o paradoxo da liberdade coercitiva

Poder-se-a dizer que as grandes guerras do sec. xx (incluindo af
a guerra fria) foram cruentas convulsdes na afirmacdo da democra-
cia moderna, uma vez que nelas por fim prevaleceram nagoes efetiva-
mente dirigidas por Estados Democraticos de Direito e constituintes de
sociedades de mercado e colaborativas através de organismos publicos
transnacionais. No entanto, também essas guerras de nimeros massi-
vos testemunharam que a objetividade do desempenho (concebida
pela modernidade como meio de emancipacdo do ser humano) néo re-
solve frenesis de morte que assaltam as civilizagdes de tempos em tem-
pos com variadas intensidades e modos quase nunca previsiveis. Ao
contrério, intensifica seus efeitos patoldgicos tanto quanto fascina com
seus espetaculares artificios de poder desejar. No humanismo contem-
poraneo que transita, forjam-se sujeitos autébnomos como maquinas
desejantes ou doentes neuronais. Os nem-um-nem-outro passam por
debaixo do radar: Yes, we can... but | would prefer not to?3.

23 «Padres do deserto» é uma expressao que designa um fendmeno ocorrido du-
rante a dissolucdo da civilizacdo romana cristianizada e aluvidao das tribos pagas. Ha
algum paralelo entre o que vivemos hoje e o que aconteceu ha mais de um milénio
e meijo atrds. Para os cidadaos de entdao, como noés, havia sensacdes de inseguranca
guanto ao modo de vida conhecido, de incerteza sobre o porvir e de crise cultural que
predominavam sobre as de estabilidade, de continuidade e de coesédo sociais. Esses «pa-
dres do deserto» deram expressividade a essas sensacdes convulsivas como nenhum ou-
tro modo de pensar foi capaz até hoje. Esta expressividade nos foi legada através dos
apotegmas, que sao pequenas estoérias nas quais uma frase atribuida a um padre do de-
serto lhe da sentido. Historicamente, esses «padres do deserto», pelo exemplo de vida e
ensinamento, criaram o modelo das regras monasticas, tdo importantes que foram para
a preservacdo da memoria civilizatéria ao longo dos séculos de diluicdo proporcionada
pelas chamadas «invasdes barbaras» as entdo correntes relacdes sociais citadinas; cho-
ques culturais em tempos de intensos fluxos migratérios num mundo conhecido como
tal. Alids, nenhuma imagem talvez capte tdo bem estabilidade do que a de um mos-
teiro milenar encarapitado no alto de um penhasco. A linguagem usual sobre empatia
hoje em dia parece ser tributdria de uma ideia de «salto para cima». Que haja um es-
tado culminante de ser si-mesmo a ser aspirado com o propésito de realizacdo de um
sonho. Nao faltam apotegmas que coloquem em xeque a sinceridade e a autenticidade
de propdsitos moralizantes apresentados como metas voltadas a prépria reputagao. Os
«padres do deserto», quando falam de estabilidade, ndo dizem que ela esteja numa as-
piragdo bem intencionada de algo proposto para além. Mas, em autossuportar, num
sentido muito mais psicanalitico (cuidado de si) do que de desempenho performatico:
«Filho, se queres ter proveito, permanece em teu proprio claustro, presta atencdo em ti
mesmo e em teu trabalho manual. Pois, ao sair por ai ndo teria © mesmo progresso pro-
ficuo que no siléncio presente de seu lar.» Apotegma 878. Apophthegmata Patrum Ae-
gyptiorum. Em The Sayings of the Desert Fathers. Trad. Benedicta Ward. (Kalamazoo:
Cistercian Publications, 1975), 227.
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As sociedades democraticas de mercado se mostraram habeis e se
lancaram a aceleracado tecnolégica em geracao exponencial de dados,
um dos sintomas mais evidentes da febre performaético-produtiva que
lhes é rebento, e com isso trouxeram consigo um perigo que hoje lhes
testa a resiliéncia: a normatividade inflacionaria de marcos regulatérios.
Quanto mais o sujeito de direito for livre de qualquer heteronomia,
maior o volume de normas positivadas que regulam essa liberdade. Eis
o paradoxo da liberdade coercitiva em expansao. As cooperativas vi-
venciam intensamente essa tensdo instavel entre a supremacia demo-
cratica manifesta em suas assembleias e o desempenho tecnolégico
marcado por uma densa normatividade regulatéria. E esta a questao
de fundo posta na correlacdo entre as Leis 13.709/18 e 14.030/20, que
foram abordadas neste artigo.

5. Apéndice

Instrucdo Normativa n.° 81/2020
do Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracao

Anexo VI - Manual de registro de cooperativa
Secdo lll — Das reunides e assembleias semipresenciais ou digitais

Esta secdo regulamenta a participacdo e a votacdo a distancia em
reunides e assembleias de cooperativas.

Exclusivamente, para os fins do disposto nesta secdo, as reunides e
assembleias podem ser:

I. semipresenciais - quando os associados puderem participar e
votar presencialmente, no local fisico da realizacao do conclave,
mas também a distancia, nos termos do item 1; ou

Il. digitais - quando os associados sé puderem participar e votar
a distancia, nos termos do item 1, caso em que o conclave nao
sera realizado em nenhum local fisico.

Nota: Esta secdo nao se aplica as reunides e assembleias em que a
participacdo e a votacdo de associados sejam exclusivamente presen-
ciais.
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5.1. Formas de participacdo e votacdo a distancia

A participacao e a votacao a distancia dos associados podem ocor-
rer mediante o envio de boletim de voto a distancia e/ou mediante
atuacdo remota, via sistema eletrénico.

Para todos os fins legais, as reunides e assembleias digitais serdo
consideradas como realizadas na sede da sociedade.

5.2. Formalidades prévias ao conclave

I. As reunides e assembleias semipresenciais ou digitais deverao
obedecer as normas atinentes a cooperativa, bem como as normas do
estatuto social, quanto a convocacao, instalacao e deliberacao.

II. Os documentos e informacdes a serem disponibilizados previa-
mente a realizacdo da reunido ou assembleia semipresencial ou digital
devem ndo apenas observar os mecanismos de divulgagao ja previstos
em lei, como também ser disponibilizados por meio digital seguro.

[ll. O instrumento de convocacao deve informar, em destaque, que
a reuniao ou assembleia serd semipresencial ou digital, conforme o
caso, detalhando como os associados podem participar e votar a dis-
tancia.

IV. As informacdes de que trata o inciso Ill deste item poderao ser
divulgadas no anuncio de convocacao de forma resumida, com indica-
cao de endereco eletrénico na rede mundial de computadores onde as
informacoes completas devem estar disponiveis de forma segura.

V. A sociedade deve adotar sistema e tecnologia acessiveis para
que todos 0s associados participem e votem a distancia na assembleia
ou reuniao semipresencial ou digital.

VI. O anuncio de convocacdo deve listar os documentos exigidos
para que os associados, bem como seus eventuais representantes le-
gais, sejam admitidos a reunido ou assembleia semipresencial ou digi-
tal.

VII. A sociedade pode solicitar o envio prévio dos documentos
mencionados no anuncio de convocacao, devendo ser admitido o pro-
tocolo por meio eletrénico.

VIIl. O associado pode participar da assembleia ou reuniao semi-
presencial ou digital desde que apresente os documentos até trinta mi-
nutos antes do horario estipulado para a abertura dos trabalhos, ainda
gue tenha deixado de envia-los previamente.
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NoTas

a) A sociedade ndo podera ser responsabilizada por problemas
decorrentes dos equipamentos de informatica ou da conexdo a rede
mundial de computadores dos associados, assim como por quaisquer
outras situacdes que ndo estejam sob o seu controle.

b) A sociedade pode contratar terceiros para administrar, em seu
nome, o processamento das informacdes nas reunides ou assembleias
semipresenciais e digitais, mas permanece responsavel pelo cumpri-
mento do disposto nesta secdo.

c) A sociedade deverd manter arquivados todos os documen-
tos relativos a reunido ou assembleia semipresencial ou digital, bem
como a gravacao integral dela, pelo prazo aplicavel a acdo que vise a
anula-la.

5.3. Critérios para afericao da presenca

Para todos os efeitos legais, considera-se presente na reunido ou
assembleia semipresencial ou digital, conforme o caso o associado:

I. Que a ela compareca ou que nela se faca representar fisica-
mente;

Il. cujo boletim de voto a distancia tenha sido considerado valido
pela sociedade; ou

[l Que, pessoalmente ou por meio de representante, registre sua
presenca no sistema eletrénico de participacdo e voto a distan-
cia disponibilizado pela sociedade.

5.4. Da participacdo a distancia

5.4.1. DA UTILIZACAO DE SISTEMA ELETRONICO

O sistema eletrénico adotado pela sociedade para realizacdo da
reuniao ou assembleia semipresencial ou digital deve garantir:

I.  Aseguranca, a confiabilidade e a transparéncia do conclave;

II. O registro de presenca dos associados;

lll. A preservacdo do direito de participacdo a distancia do asso-
ciado durante todo o conclave;

IV. O exercicio do direito de voto a distancia por parte do asso-
ciado, bem como o seu respectivo registro;
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V.

VL.

VIL.

A possibilidade de visualizacdo de documentos apresentados
durante o conclave;

A possibilidade de a mesa receber manifestacdes escritas dos
associados;

A gravacao integral do conclave, que ficara arquivada na sede
da sociedade; e

VIII. A participacdo de administradores, pessoas autorizadas a par-

ticipar do conclave e pessoas cuja participacdo seja obrigato-
ria.

Nota: Nas cooperativas, o sistema de que trata este item deve ga-
rantir também anonimizacdo dos votantes nas matérias em que o esta-
tuto social previr o voto secreto.

5.5. Do boletim de voto a distancia

5.5.1. REQUISITOS EXIGIDOS

O boletim de voto a distancia deve conter:

V.

Todas as matérias constantes da ordem do dia da reunido ou
assembleia semipresencial ou digital a que se refere;
Orientacdes sobre o seu envio a sociedade;

Indicacdo dos documentos que devem acompanha-lo para veri-
ficacdo da identidade do associado, bem como de eventual re-
presentante; e

Orientacdes sobre as formalidades necessarias para que o voto
seja considerado valido.

Nota: A sociedade deve disponibilizar o boletim de voto a distancia
em versao passivel de impressao e preenchimento manual, por meio de
sistema eletronico disponivel na rede mundial de computadores.

5.5.2. CONTEUDO

A descricdo das matérias a serem deliberadas no boletim de voto a
distancia:

Deve ser feita em linguagem clara, objetiva e que nao induza o
associado a erro;
Deve ser formulada como uma proposta e indicar o seu autor,
de modo que o socio precise somente aprova-la, rejeita-la ou
abster-se; e
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lll. Pode conter indicacdes de paginas na rede mundial de com-
putadores nas quais as propostas estejam descritas de maneira
mais detalhada ou que contenham os documentos exigidos por
lei ou por esta secao.

5.5.3. PROCEDIMENTO DE ENVIO E RECEPCAO

I. O boletim de voto a distancia deve ser enviado ao associado na
data da publicacdo da primeira convocacdo para a reunido ou assem-
bleia semipresencial ou digital a que se refere, e deve ser devolvido a so-
ciedade no minimo cinco dias antes da data da realizacdo do conclave.

Il. A sociedade, em até dois dias do recebimento do boletim de
voto a distancia, deve comunicar:

a) O recebimento do boletim de voto a distancia, bem como que
0 boletim e eventuais documentos que o acompanham sao su-
ficientes para que o voto do associado seja considerado valido;
ou

b) A necessidade de retificacdo ou reenvio do boletim de voto a
distancia ou dos documentos que 0 acompanham, descrevendo
0s procedimentos e prazos necessarios a regularizacdo.

lll. O associado pode retificar ou reenviar o boletim de voto a dis-
tancia ou os documentos que o acompanham, observado o prazo pre-
visto no inciso | deste subitem.

IV. O envio de boletim de voto a distancia ndo impede o associado
de se fazer presente a reunido ou assembleia semipresencial ou digi-
tal respectiva e exercer seu direito de participacdo e votacdo durante o
conclave, caso em que o boletim enviado sera desconsiderado.

5.6. Assinaturas da ata e dos livros

Os livros societarios aplicaveis e a ata da respectiva reunido ou
assembleia semipresencial ou digital poderdo ser assinados isolada-
mente pelo presidente e secretario da mesa, que certificardo em tais
documentos os associados presentes.

5.7. Arguivamento da ata

Para fins de registro, a copia ou certiddo da ata da reunido ou as-
sembleia semipresencial ou digital devera preencher os mesmos requi-
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sitos legais constantes deste Manual, naquilo que ndo conflitarem com
essa secao.

NoTAS

I. Na ata da reunido ou assembleia deve constar a informacdo de
gue ela foi semipresencial ou digital, informando-se a forma pela qual
foram permitidos a participacdo e a votacdo a distancia, conforme o
Caso.

II. Os membros da mesa da reunido ou assembleia semipresencial
ou digital deverdo assinar a ata respectiva e consolidar, em documento
Unico, a lista de presenca.

lll. Quando a ata do conclave nao for elaborada em documento fi-
sico:

a) as assinaturas dos membros da mesa deverdo ser feitas com
certificado digital emitido por entidade credenciada pela Infra-
estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil ou qualquer
outro meio de comprovacdo da autoria e integridade de docu-
mentos em forma eletronica;

b) devem ser assegurados meios para que possa ser impressa em
papel, de forma legivel e a qualquer momento, por quaisquer
associados; e

C) o presidente ou secretdrio deve declarar expressamente que
atendeu todos os requisitos para a sua realizacao, especial-
mente 0s previstos nesta secao.

IV. Aplicam-se as reunides e assembleias semipresenciais e digitais,
subsidiariamente e no que com elas forem compativeis, as disposicdes
legais e regulamentares relativas as reunides e assembleias exclusiva-
mente presenciais.

V. As reunides ou assembleias presenciais ja convocadas e ainda
nao realizadas, em virtude das restricdes decorrentes da pandemia do
Coronavirus (Covid-19), poderdo ser realizadas de forma semipresen-
cial ou digital, desde que todos os associados se facam presentes, nos
termos do item 3 desta secdo, ou declarem expressamente sua concor-
dancia.
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